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あなたはいくつわかる？ 力試しクイズ処方箋
その2

　　　　多くの人が行き交う札幌駅で写真を撮りました。
感じの良いご夫婦の写真が撮れたので、勝手にポスターに
利用することは問題でしょうか？
Ⓐ 問題である
Ⓑ 問題はない

　　　　会社や上司の悪口を匿名でインターネットの掲示
板に書き込んだ。これは罪になりますか？
Ⓐ 罪になる可能性がある
Ⓑ 罪にはならない

　　　　最近フェイスブックを始めました。アクセス数を増
　やすため、自分の会社が来月発表するという新製品情報
　　を載せました。何か問題はありますか？
　　　　  Ⓐ 懲戒処分の可能性がある
　　　　  Ⓑ 懲戒処分にはならない

　　　　飲食店の従業員です。最近ネイルアートにハマっ
ていますが、お店ではマニキュアは絶対禁止です。でもやめ
られません。やめる気もありません。
これは問題ですか？
Ⓐ 懲戒処分の可能性がある
Ⓑ 懲戒処分の可能性はない

　　　　ちょうど家で使うボールペンのインクがなくなってし
まいました。会社の景品でダンボールにたくさんのボールペ
ンを見つけたので１つもらって帰りました。問題ありますか？
Ⓐ 見つかると懲戒処分の可能性がある
Ⓑ 見つかっても懲戒処分にはならない

　「コンプライアンス」を簡単に言うと「法律を守ること」
ですが、市民やお客さまが企業に期待していることは、法
を超えた誠実さではないでしょうか。おかしいことをしないこ
と。悪いことをしないこと。裏切らないこと。「もしかしたらこ
れはダメなことかもしれないな」という、センサーを働かせる
ことも大切です。たまに、利益を追求する企業にとっては「コ
ンプライアンスの徹底はデメリットばかり。ブレーキをかける

ようだ」と思うかもしれません。ブレーキではなく、ハンドル
だと思ってください。ハンドルをどう回していくのか、扱って
いくのかを考えましょう。企業
の価値を高めるもの。信頼で
きる、安心できる企業だとい
うブランドづくり、イメージづく
りになるのです。

〔答え〕 ①Ａ、 ②Ａ、 ③Ａ、 ④Ａ、 ⑤Ａ

コンプライアンス経営のメリット

▶コツコツ積み重ねてきた信用も企業価
値もたった１回の不祥事で０に。１００点
満点のイメージを持たれていた企業がマ
イナスイメージになってしまうこともある。

▶徹底したコンプライアンス意識により
「知らなかった」「悪いことだと思わなかっ
た」という従業員が少なくなり、起こる
かもしれない危険な問題が軽減される。

▶従業員も役員も経営者も同じ目
線で、自信を持って仕事に従事
でき、経営理念の浸透も期待で
きる。働く意欲向上にもつながる。

市民やお客さまから
誠実な企業であるという信頼獲得

不祥事などの発生防止・
リスク軽減

従業員から経営者までの
意識や理念の統一1 2 3
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コンプライアンス経営の３つのメリット処方箋
その 1


