
【プロフィール】

【主な研修テーマ】

【私の特⻑】昼間のナンバー１ホステス︖︕⻘⼭千景 Aoyama Chikage
フリーアナウンサー
接客マナーインストラクター
新聞ライター

北海道観光⼤使

TVｈ旅コミ北海道レポーター

14歳でＣＭデビューを果たし、18歳からマイクを持つ仕事を開始。
2007年度ミスさっぽろを務め、その後、札幌を拠点に、テレビ・ラジオの出
演の他、ＭＣとして活動中。
その一方、ミスさっぽろ・、フリーアナウンサーの経験を活かし、接遇マナー
やコミュニケーション研修の講師も務める。
また、２０１７年には北海観光大使として任命され、
北海道の「食」と「観光」のアドバイザーとしての顔を持つ。
更に、現在は、北海道立農業大学校の非常勤講師として、活動の領
域を広げており、研修・講演は年間80本ほど。

2007年度ミスさっぽろ
2014年より札幌観光協会認定 観光応援コンシェルジュ
2017年より北海道認定 北海道観光大使 就任

究極のコミュニケーション！空気を操る！
ビジネスにおいては、人との関わりは避けられませんね。
上司部下、お客様との関わり・・・

よい関係性を築くには、まずは“その環境＝空気をどう作るか”が鍵
となります。14歳から大人社会で活動し、また、様々な分野で得た知見
を活かして、受講生と一緒に考え＆実践しながら、空気を操る コツをご
紹介します。
安全大会では絶対に“面白かった”と言ってもらえるよう工夫をし、
誰も寝かせたことがありません。旅番組レポーター１２年、ラジオ歴１１年

の裏話などを交えて研修・講演を楽しくさせます！
姉妹での講演ご依頼もお待ちしております。

○おもてなしマナー
○世代別コミュニケーション
○リピートを呼ぶコミュニケーション
○ホスピタリティスキル
○売れる 販売心理
〇野球ベンチレポーターから得た“己を知る”とは
〇メンタリズムでコミュニケーション力アップ
〇アートセラピーで自己分析
〇北海道の魅力探し
〇もっと地元を好きになる 等

【講演・研修実績】
北海道・札幌市・漁業組合・建設業組合・保険代理業組合・

各市町村・北海道商工会議所連合会
札幌広域圏・ゴルフクラブ・デパート・札幌小学校校長組合

その他 多数

⻘⼭姉妹の笑撃︕マナーDVD 絶賛発売中︕︕
⻘⼭プロダクションで検索して下さいね︕


